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Pinado

Zeker in re-integratie

PRIVACY STATEMENT

PINADO.NL

Klokhoek 12, 3833 GX Leusden, www.pinado.nl

Pinado waarborgt de privacy van de gebruikers van haar diensten. De persoonsgegevens van gebruikers en die
onderwerp zijn van haar dienstverlening worden dan ook uiterst zorgvuldig behandeld. Pinado houdt zich in alle
gevallen aan de eisen die de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) aan haar dienstverlening
stelt.

GRONDSLAG VOOR HET VERZAMELEN EN VERWERKEN VAN PERSOONSGEGEVENS

Pinado verwerkt persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van onze diensten en/of omdat u deze zelf aan ons
verstrekt.

WELKE PERSOONSGEGEVENS VERZAMELEN WIJ?
Hieronder een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken:

—  voor- en achternaam

- geboortedatum

— adresgegevens

- telefoonnummer

—  e-mailadres

- overige persoonsgegevens die u actief verstrekt, bijvoorbeeld in het door Pinado aangeleverde
programma, door het invullen van het webformulier op de website van Pinado, in de correspondentie
en telefonisch

— gegevens over uw activiteiten op de website www.pinado.nl

- lijst met uw contactgegevens via een app of social media

— IP-adres

- internetbrowser en apparaat type

WELKE BIJZONDERE EN/OF GEVOELIGE PERSOONSGEGEVENS VERWERKEN WIJ?
Pinado verwerkt de volgende bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens van u:

—  burgerservicenummer (BSN)

- IBAN/bankrekeningnummer

— medische gegevens van werknemer(s)

- financiéle gegevens, zoals vermogen, inkomsten en schulden

WAARVOOR HEBBEN WIJ UW GEGEVENS NODIG?
Pinado verwerkt uw persoonsgegevens, voor de volgende doelen:

- om de overeengekomen diensten en producten te kunnen leveren

— om indien dit nodig is contact met u te kunnen treden ter uitvoering van de dienstverlening

—  het afthandelen van uw betaling of vergoeding(en)

— om nieuwsbrieven te kunnen toezenden waarbij wij u op de hoogte houden van tips en leuke
aanbiedingen en mogelijke events, die mogelijk interessant zijn voor u.

—  Pinado analyseert uw gedrag op de website om daarmee onze website te verbeteren en ons aanbod
van producten en diensten af te stemmen op uw voorkeuren.

—  Pinado verwerkt ook persoonsgegevens als wij hier wettelijk toe verplicht zijn, zoals bijvoorbeeld
gegevens die wij nodig hebben voor onze belastingaangifte.
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Zeker in re-integratie
WAT DOEN WIJ MET UW GEGEVENS?

Pinado verzamelt uitsluitend persoonsgegevens die uitdrukkelijk en vrijwillig zijn opgegeven door de gebruiker
van onze diensten en/of website. Wanneer u persoonsgegevens opgeeft, zullen deze bovendien uitsluitend
worden gebruikt voor het doel waarvoor u deze gegevens hebt verstrekt.

Dit betekent dat wij deze persoonsgegevens delen met telecombedrijven c.q. providers om te zorgen dat de
overeenkomst danwel de afgenomen diensten worden uitgevoerd.

HOE LANG BEWAREN WIJ UW GEGEVENS?

Pinado zal uw persoonsgegevens niet langer bewaren dan nodig is om de doelen te realiseren waarvoor uw
gegevens worden verzameld. De fysieke en digitale gegevens worden in elk geval uiterlijk zeven jaren bewaard
in het geval er geen nieuwe overeenkomst meer heeft plaatsgevonden. De overige gegevens zoals de gegevens
die op of via de website worden verstrekt (inclusief eventuele persoonsgegevens) bewaart Pinado uiterlijk vijf
jaar vanaf het moment van vastlegging.

DELEN WIJ UW GEGEVENS MET ANDEREN?

Pinado verstrekt uw persoonsgegevens nimmer aan derden, tenzij dit nodig is voor de uitvoering van onze
overeenkomst met u, zoals telecombedrijven en providers of als Pinado daartoe verplicht is op grond van de wet
of een rechterlijke uitspraak.

Pinado verwerkt gegevens van andere personen in uw opdracht, waardoor Pinado met u een
verwerkersovereenkomst sluit. Met bedrijven die uw gegevens wederom verwerken in onze opdracht, sluit
Pinado zelf weer een bewerkersovereenkomst, zoals de accountant, om te zorgen voor eenzelfde niveau van
beveiliging en vertrouwelijkheid van uw gegevens. Pinado blijft verantwoordelijk voor deze verwerkingen.

HOE KUNT U UW GEGEVENS INZIEN, AANPASSEN OF VERWIJDEREN?

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. U kunt een verzoek tot
inzage, correctie of verwijdering sturen naar: info@pinado.nl

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door u is gedaan, vragen wij u een kopie of scan van uw
identiteitsbewijs bij het verzoek mee te sturen. Hierbij vragen we u om in deze kopie of scan uw
burgerservicenummer (BSN) zwart te maken. Dit ter bescherming van uw privacy. Pinado zal zo snel mogelijk,
maar uiterlijk binnen een maand, op uw verzoek inhoudelijk reageren.

HOE WORDEN UW GEGEVENS BEVEILIGD?

Pinado neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende maatregelen om misbruik, verlies,
onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. De gegevens
worden op passende technische en organisatorische wijze beveiligd tegen verlies of enige vorm van
onrechtmatige verwerking.

Indien onverhoopt sprake is van een datalek (onbedoelde toegang tot of vernietiging, wijziging of vrijkomen van
persoonsgegevens door een derde), zal meteen melding gedaan worden bij de Autoriteit Persoonsgegevens en
aan de betrokkene(n) zelf.

Mocht u ondanks de getroffen maatregelen de indruk krijgen dat uw persoonsgegevens niet goed beveiligd zijn
of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op met ons via info@pinado.nl

WIJZIGING PRIVACY STATEMENT
Pinado behoudst zich het recht voor om deze Privacy statement of Privacy verklaring te wijzigen.
VRAGEN OVER PRIVACY?

Indien u vragen heeft over uw privacy en over hoe wij met uw privacy omgaan dan kunt u contact opnemen met
ons via info@pinado.nl
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